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КОНЦЕПЦИЯ РАЗВИТИЯ

ТУРИЗМА В ГОРОДЕ АЗОВЕ

на 2013-2017 годы

 


I. Обоснование соответствия решаемой проблемы и целей программы приоритетным задачам социально-экономического развития 

города Азова

       В принятом «Стратегическом плане социально-экономического развития города Азова на 2011-2020 годы» одним из главных направлений выбрано развитие Азова как одного из важнейших историко-культурных центров России и создания условий развития историко-культурного туризма. Предусматривается разработка и реализация комплексных программ и специальных проектов по реконструкции и возрождению исторической среды города. Выработка маркетинговой стратегии исторического города. 

        В 2008 году Решением Азовской городской Думы был утверждён генеральный план развития города до 2025 года, который определил основные условия формирования среды жизнедеятельности азовчан, направления и границы развития территории города, определил зонирование территории, развитие инженерной, транспортной и социальной инфраструктуры. Утверждены правила землепользования и застройки. Проект зон охраны объектов культурного наследия и концепции охранного зонирования разработан на основании специального задания. В соответствии с утвержденным генеральным планом Азов сохранит свою историческую структуру центрального ядра, оригинальную сомасштабность застройки регионального характера, самобытность исторического города. Уцелевшие исторические памятники будут сохраняться и реставрироваться.

Город Азов включён в перечень исторических поселений России приказом Министерства культуры РФ и Министерства регионального развития РФ №418/339 от 29 июля 2010 года «Об утверждении перечня исторических поселений». В 2009 году Азов вошёл в состав Ассоциации малых туристских городов. 


Ростовская область  и город Азов обладают высоким туристско-рекреационным потенциалом, на её территории сосредоточены уникальные природные и рекреационные ресурсы, объекты национального и мирового культурного и исторического наследия, проходят важные экономические, спортивные и культурные события. Сформирован туристический маршрут «Серебряная подкова Дона», в городе Ростове-на-Дону будут проводиться мероприятия чемпионата мира по футболу в 2018 году, планируется строительство нового международного аэропорта.

Азов – город с богатой историей, которая  уходит в далёкое прошлое. Более 2 тысяч лет назад на его территории возникли поселения скифов. Через Азов проходил великий шёлковый путь. Азов стал местом  противостояния Османской империи и донского казачества. Широко известны походы Петра Первого под Азов, в ходе которых была завоевана турецкая крепость и Россия укрепила свои позиции на южных морях. За победу в Азовском сражении впервые в российской истории было присвоено высшее звание генералиссимуса, его был удостоен воевода Алексей Шеин. Здесь получил боевое крещение Российский Флот. Первый сигнал российского радио Александр Попов послал из Азова. В Азове проводил раскопки известный норвежский этнограф и археолог Тур Хейердал.

Хранителем богатой истории города является Азовский историко-археологический и палеонтологический музей заповедник. Музей обладает уникальными экспонатами, самобытными историко-культурными памятниками мирового уровня. В нем хранятся и экспонируются обширные археологические коллекции, в том числе богатейшая на юге России коллекция сарматского золота, кашинная керамика золотоордынского времени. Уникальные изделия, найденные в курганах, являются ценностями мирового уровня. Самыми популярными экспонатами музея являются: скелеты самца и самки слона-трогонтерия (600 тыс. лет) и хоботного животного динотерия (5,5 млн. лет), единственный в мире скелет единорога. Коллекции музея экспонировались в Австрии, Германии, Соединенном Королевстве, Франции, Швейцарии, Японии. Сохранены валы, Пороховой погреб и другие сооружения Азовской крепости XVII-XVIII веков. 

Ведется реставрация и воссоздание памятников, утраченных в конце XIX – начале XX века. На 12 Всероссийском музейном фестивале «Интермузей-2010» Азовский музей-заповедник выиграл Гран-при и был признан лучшим музеем фестиваля. 


В 2000 году Тур Хейердал сказал об азовской земле: «Я знаю много древних архитектурных памятников, на которых можно найти иранскую или среднеазиатскую керамику, китайский фарфор или итальянскую майолику.  Но я не знаю другого места на свете, где всё это находится вместе в таком изобилии».

         Все вышеперечисленное создает объективные предпосылки для создания долгосрочной целевой программы развития туризма в городе Азове. 

         Привлекательность Азова как объекта туризма определяется следующими основными факторами:

        · Азов обладает уникальным культурно-историческим наследием, предоставляет возможность сочетать различные виды туризма.

· В городе начинает складываться гостиничная инфраструктура, развивается сеть предприятий питания, город обладает рекреационным потенциалом, возможностями для развлечения, организации досуга и отдыха. 


· В Азове ежегодно проводятся культурные и спортивные мероприятия, позволяющие привлечь значительное число туристов и экскурсантов, например, такие как: Всероссийский фестиваль военно-исторических клубов, посвящённый Азовскому осадному сидению, спортивные соревнования регионального и всероссийского уровней. 


· Территориальная близость  с областным центром даёт возможность развивать наиболее перспективные виды делового туризма.

  · Географическое положение города и наличие транспортной инфраструктуры позволяет рассматривать город как важную точку региональных туристских маршрутов.

 Анализ перспектив развития Азова свидетельствует о том, что город имеет объективные предпосылки для развития туризма.

В 2017 году город Азов будет праздновать своё 950-летие. Историческое наследие Азова имеет выдающуюся государственную ценность. С его именем связано Азовское осадное сидение донских казаков (1641г.), история создания Петром I Российского флота и регулярной русской армии (1695-1696 гг.).

В целях эффективного развития въездного и внутреннего туризма необходимо сформировать новые экскурсионно-туристические  маршруты, реализовать инвестиционные проекты по созданию новых объектов туристской индустрии: строительство новых гостиниц, яхт-клуба, оздоровительных спортивных сооружений, набережной реки Азовка, реконструировать и создать новые культурно-развлекательные объекты на территории города и рекреационной зоны. Один из маршрутов «Серебряной подковы Дона»  проходит в акватории реки Дон, и данные  инвестиционные проекты планомерно вписываются в места стоянок на маршруте. 

Современная туристская индустрия является одной из наиболее перспективных и динамично развивающихся отраслей мирового хозяйства. Она стимулирует и сопутствующие туризму сферы экономической деятельности, такие как транспорт, связь, торговля, сфера услуг, строительство и др., и выступает катализатором социально-экономического развития территории.

С учетом исторической значимости Азова одним из важнейших стратегических направлений развития города является сохранение и популяризация его культурного наследия.              

Туристская индустрия в последние годы стала стремительно развивающейся высокодоходной экономической отраслью.

Приоритетными направлениями развития туристской отрасли являются:

1. Первоочередное развитие въездного и внутреннего туризма 
2.   Развитие делового туризма.

  3.   Развитие предпринимательства в сфере туризма, прежде всего, малого и среднего.

4.   Укрепление положительного имиджа Азова как города, благоприятного для туризма.

5.   Развитие инфраструктуры туризма.

Основной проблемой, стоящей перед отраслью в настоящее время, является нескоординированность, а иногда даже разнонаправленность усилий различных субъектов туристского рынка города Азова в организации приёма въездного туристского потока (создании турпродукта, его продвижении на рынке, подготовки городской инфраструктуры, предоставлении различных видов сервиса и др.) как из России, так и из зарубежных стран.

Первостепенной задачей является создание механизма системной, целенаправленной и хорошо скоординированной работы всего туристского комплекса Азова (туриндустрии) как одной из важнейшей зарождающейся отрасли городской экономики.

Развитие сферы туризма будет способствовать сохранению культурно-исторического и природного наследия города, повышению качества жизни и уровня благосостояния азовчан, станет важным стимулом для образовательного и духовного роста горожан. 


II. Обоснование целесообразности решения проблемы программно-целевым методом

В 2010 году разработана и утверждена долгосрочная целевая программа «Развитие туризма в городе Азове на 2011-2014 годы». В период её реализации было сделано следующее: 

- организован и проведен Всероссийский фестиваль военно-исторических клубов  «Азовское осадное сидение»;

- проведен инфо-тур регионального уровня  на территории города с участием 27 туроператоров;

- было издано более 3000 экземпляров печатной рекламно-информационной продукции;

- разработаны и изготовлены презентационные материалы в электронном виде (электронная визитка города, интерактивная Flash-презентация);

- в областных, межрегиональных и международных средствах массовой информации размещены материалы о туристских возможностях и истории города;

- представители администрации города Азова приняли участие в выставочных и конгрессных мероприятиях, проводимых по вопросам развития туризма на территории области и за ее пределами;

- организована работа межведомственного координационного совета по туризму при администрации города Азова;

- организованы и проведены семинары, мастер-классы, тренинги по вопросам туристской деятельности;

- обновлена информационная база «Туристского паспорта города Азова»,  содержащая основные туристские ресурсы. 

Объем мероприятий, заложенных в существующей программе, является незначительным. Тем не менее, реализация данной программы показала эффективность программно-целевого метода при решении вопроса развития туризма. 

Для решения многоплановой, межотраслевой задачи развития туризма в Азове целесообразно использовать программно-целевой метод. В этом случае программа позволит охватить значительный комплекс проблем, обеспечить планомерность реализации мероприятий, направленных на развитие отрасли, взаимоувязанность осуществляемых действий с социально-экономической политикой и  даст возможность наиболее эффективной оценки проводимой работы.  


Из-за недостаточности  средств городского бюджета  необходимо больше привлекать внебюджетные источники. Создавать  внебюджетные фонды, добиваться включения различных мероприятий в федеральные и областные программы, привлекать инвесторов заинтересованных вкладывать средства в туристическую инфраструктуру города. Принять комплекс мер по позиционированию города, сформулировать маркетинговую политику, разработать бренд города и обеспечить его узнаваемость на российском и международном уровнях. Активно использовать возможности участия города в различных ассоциациях, клубах, выставках.
  


III. Возможные варианты решения проблемы, оценка преимуществ и рисков, возникающих при различных вариантах решения проблемы

Первый вариант предусматривает развитие туристской отрасли за счёт привлечения частных инвестиций и внебюджетных источников. Основным преимуществом данного варианта является отсутствие необходимости осуществления финансовых и организационных затрат со стороны бюджета. Однако реализация данного варианта связана с риском отсутствия необходимого объема частных инвестиций в текущих  условиях и отсутствием комплексного подхода в решении задачи развития отрасли.

Второй вариант предполагает активную бюджетную поддержку отрасли, выраженную в использовании программно-целевого метода, при котором формируется и реализуется долгосрочная целевая программа «Развитие туризма в городе Азове» на 2013-2017 годы, а так же программа празднования 950-летия города Азова, поддержанная Администрацией Ростовской области и обеспеченная бюджетным финансированием области.
Основным преимуществом данного варианта является возможность управления и координации действий участников Программ, расширение спектра проводимых мероприятий за счёт их скоординированной реализации, консолидация бюджетных средств в приоритетных проектах, отвечающих задачам развития не только туристической отрасли, но и социально-экономического развития города в целом.

Риском данного варианта является возможность недостаточного финансирования Программы, сокращения запланированных ранее объемов выделяемых бюджетных средств на общегородские нужды, а также длительность проведения ведомственных согласований на стадии реализации отдельных мероприятий.

Третий вариант предполагает комплексное решение вопросов с участием, как бюджетных средств, так и средств инвесторов по программам социально-частного партнерства.
Анализ преимуществ и рисков рассмотренных вариантов решения проблемы позволяет сделать вывод о предпочтительности третьего варианта с использованием программно-целевого метода бюджетного финансирования и программ социально-частного партнерства, что позволит обеспечить решение имеющихся задач наиболее эффективным способом с допустимой степенью риска. 


IV. Предложения по целям и задачам Концепции, целевым индикаторам и показателям, позволяющим оценивать ход реализации Концепции по годам

Основными целями Концепции являются:
1. Создание благоприятных условий для развития  индустрии туризма, развитие Азова как одного из важнейших историко-культурных центров России и создания условий развития историко-культурного туризма.
2. Вклад в социально-экономическое развитие города Азова за счет поступления доходов от туристской деятельности в бюджет города, притока инвестиций в индустрию туризма, повышение уровня благосостояния азовчан.

3. Использование социальной роли туризма (отдых горожан, развитие социальных контактов, связей между людьми и др.), гостеприимства и обращения к культурно-историческому наследию.
    Для достижения поставленных целей Программы развития туризма в городе Азове необходимо решить следующие задачи: 

– Создание механизма системной, целенаправленной и хорошо скоординированной работы  различных структур туристского рынка города Азова;

– Создание и стимулирование спроса на туристический продукт города Азова за рубежом и в российских регионах; 

– Обеспечение привлекательности Азова как места проведения деловых и событийных мероприятий (конгрессов, фестивалей, конкурсов, городских праздников и т.д.); 

– Развитие туристской инфраструктуры города Азова для повышения конкурентоспособности на рынке туристских услуг;

– Развитие туристских зон на территории города, приспособление городской среды для комфортного пребывания жителей и гостей города; 

– Расширение спектра туристского предложения города Азова,  разработка новых туристских маршрутов и экскурсионных программ, развитие альтернативных видов туризма;

– Развитие кадрового потенциала туристической отрасли, совершенствование системы подготовки высококвалифицированных специалистов для туристско-гостиничного комплекса.
 Показателями, позволяющими оценивать ход реализации целевой программы, являются:

– Количество въехавших в Азов туристов;

– Количество сотрудников, занятых в туротрасли;

– Сводный индикатор привлекательности Азова по направления туризма (по результатам социологических опросов);

– Доходы от услуг туристического комплекса;
- развитие инфраструктуры туристической отрасли.

 

V. Основные направления Концепции


1. Создание образа Азова как города, благоприятного для туризма

В современных условиях проведение работы по созданию и поддержанию благоприятного имиджа туристского направления, её целевая направленность, масштабность и разнообразие проводимых рекламных мероприятий является непременным условием для поддержания и стимулирования спроса на турпродукт и его продвижения на туристском рынке. 

Особенностью имиджевой работы является, прежде всего, необходимость её осуществления на постоянной основе.

Для привлечения туристов в Азов необходимо:

​– развитие выставочной деятельности и участие в крупнейших российских и  международных профильных выставках;

​– проведение презентаций туристских возможностей и ознакомительных туров для представителей туристской индустрии;

​– ведение рекламной деятельности в российских и зарубежных СМИ, привлекающей внимание к туристскому потенциалу города Азова;

​– выпуск рекламно-информационной продукции об Азове на различных носителях и языках для распространения среди потенциальных и уже прибывших туристов;

​– организация городских событий, которые должны стать дополнительным фактором привлечения в город туристов;

​– ведение пропагандистской кампании в Азове по развитию города как туристского центра, воспитывающей азовчан в духе гостеприимства и доброжелательного отношения к приезжающим туристам.

2. Развитие инфраструктуры туризма

2.1. Развитие гостиничного хозяйства города Азова

Современный гостиничный рынок на территории города Азова находится в начальной стадии формирования.

В настоящее время в городе функционирует 3 гостиницы с номерным фондом города на 440 мест. 

В соответствии с Генеральным планом развития города Азова до 2025 года запланировано увеличение гостиничных мест до 780, т.е. приблизительно в 2 раза по отношению к существующему количеству.
К главным целям, отражающим современный этап развития гостиничного комплекса города Азова, относятся:

1. Создание условий для строительства новых и последовательной модернизации, укрепления экономической устойчивости существующих гостиничных предприятий, эффективности их хозяйственной деятельности.

2. Обеспечение прироста вклада гостиничного комплекса в социально-экономическое развитие города за счет увеличения доходной части бюджета от средств размещения. 

3. Стимулирование мер, позволяющих сократить издержки на создание гостиничного продукта, без ухудшения его качества,  снизить стоимость туристского пакета и создать более привлекательные условия для развития туризма в городе Азове. 

4. Реализация мер, стимулирующих заинтересованность инвесторов во вложениях в развитие гостиничного комплекса города Азова, в смежные отрасли городского хозяйства, непосредственно связанные с созданием туристского продукта. 

5. Повышение социальной значимости гостиничного комплекса и позитивного воздействия на уровень занятости, обеспечение прироста новых рабочих мест в гостиничном комплексе и в смежных отраслях городского хозяйства, непосредственно связанных с созданием туристского продукта. 

6. Совершенствование системы повышения квалификации кадров, получения дополнительного образования в сфере гостеприимства. Создание условий для повышения престижа профессий сферы гостеприимства, привлечение молодежи для работы в гостиничном  комплексе города.

 
2.2. Общий подход к развитию туристско-рекреационных зон в городе Азове

Формирование туристско-рекреационных зон  основывается на базе познавательных экскурсионных маршрутов, отражающих историко-культурные особенности развития Азова. Наметился спрос на пляжно-спортивный и семейный отдых на побережье Таганрогского залива Азовского моря и на прибрежных территориях Нижнего Дона.

Главная задача формирования туристско-рекреационных зон  – создание условий для массового посещения, продолжительного пребывания и высокого уровня туристского и сервисного обслуживания (объекты туристского показа, объекты сервиса, проживания, досуга, информационного и транспортного обслуживания).

 
2.3. Формирование и развитие всесезонной зоны отдыха и развлечений «Долина Азова»
Территория туристической зоны «Долина Азова» находится в северо-восточной части города

Этот район входит в состав Приазовской системы артезианских бассейнов. Исходя из условий рельефа и гидрогеологических условий, значительная часть территории пригодна для освоения и несет в себе довольно привлекательный образ для успешного развития туризма.

Концепция ее освоения направлена на создание жилой зоны и зоны отдыха.

Предусмотрено создание:

- многофункционального комплекса;

- зон зеленых насаждений;

- набережной, парков и скверов;

- спортивных залов общего пользования;

- банно-оздоровительного комплекса;

- яхт-клуба;

- апартаментов;

- конно-спортивного клуба;

- сети кафе и ресторанов;

- гостиниц.


Северная часть рекреационной зоны должна быть представлена системой парк-отелей на берегу реки Дон. В южной части предполагается размещение спортивно-развлекательного центра, в который войдут спортивные залы общего пользования, бассейны. В зоне расположится яхт-клуб, на территории которого будет построена 2-х этажная гостиница на 20 номеров, а также офисное здание с рестораном и магазинами, домики общей площадью от 70 до 250 кв.м для сезонного проживания с возможностью сдачи аренду в холодный период, теплые эллинги и сервисный центр, причалы для различных типов судов, паркинг, площадка для погрузки яхт и катеров, вертолетная площадка.

Водные объекты в границах рассматриваемой территории представлены реками Дон и Азовка, протоками, каналами и небольшими водоемами в местах пониженного рельефа. Будут созданы максимально благоприятные условия для отдыха и рыбалки.

Рассматриваемая территория обслуживается транспортно-пешеходной системой, объединяющей ее с существующей застройкой г. Азова на западе и строящейся дорогой «Ростов-Азов» на востоке. Пешеходные улицы и тротуары составляют цельную систему пешеходных связей, позволяющую пешеходам передвигаться в любом направлении независимо от транспортного движения.       

2.4. Система ориентирования туристов в Азове

Для упрощения самостоятельного ориентирования туристов в Азове необходимо:

​- установить  туристские дорожные указатели на улицах города на русском и английском языках рядом с туристскими объектами, указывающих направление движения к   достопримечательностям;

- разместить на остановках городского пассажирского транспорта карты с указанием местонахождения туриста и справочной информацией о расположенных рядом туристских объектах, а также номеров телефонов городских служб, которые могут потребоваться туристам;

​2.5. Безопасность в туризме

Для эффективной работы по поддержанию безопасности, принимая за основу положительный международный опыт работы систем туристской безопасности, в Азове необходимо:

- создание сети информационных киосков, в том числе электронных в местах частого появления туристов для оказания им консультационной и другой помощи;

- издание и распространение информационных материалов;

- система мер по обеспечению туристской безопасности со стороны правоохранительных органов;

- системное проведение мероприятий по обеспечению дорожной безопасности, создание доступной среды в местах массового пребывания туристов;

- обеспечение отсутствия бродячих животных, вредоносных насекомых в городе.
 
3. Разработка туристского продукта города Азова

Туристское предложение города Азова, отвечающее современным тенденциям развития туротрасли, происходящим изменениям в структуре спроса и потребительским предпочтениям туристов, должно быть уникальным и ориентировано как на развитие массовых видов туризма, так и на рост индивидуальных услуг, предоставляемых отдельным туристам или небольшим группам.

  Наиболее значительными частями туристского продукта Азова являются: культурно-познавательный туризм, деловой туризм и событийный туризм.


3.1. Деловой и конгрессный туризм

          Деловой туризм может давать городу значительный экономический эффект. Рост прибытий туристов с деловыми целями, вне зависимости от места отправления, способствует развитию экономических связей Азова с регионами России и зарубежья, что положительно отражается на состоянии городской экономики.

            Конгрессно-выставочный туризм позволит снимать такую проблему, как сезонный фактор в туризме, поскольку пик выставочной и конгрессной активности приходится на зиму и межсезонье, то есть как раз на время «мертвого сезона» в туризме.

          Основные направления развития делового туризма связаны с организацией деловых поездок для участия в конгрессах, выставках, проведением конференций и семинаров. Необходим комплексный подход в представлении туристских услуг по данному виду туризма. 

            Для развития делового туризма необходимо:

​        создание благоприятных условий для организации и проведения конгрессов, выставок, конференций; 

​       улучшение качества обслуживания туристов в соответствии с требованиями стандартизации на всех объектах туристской инфраструктуры.


3.2. Культурно-познавательный и образовательный туризм

В качестве основных направлений развития данного вида туризма в  Азове предусматривается:
Использование возможностей Азовского истрико-палеонтологического музея разработка специализированных экскурсионных маршрутов для разных категорий туристов, в том числе в туристских рекреационных зонах;

​       организация взаимодействия с органами управления туризмом регионов России с целью более эффективного использования объектов туристского показа;

​       строительство, обустройство социально-ориентированных гостиниц для молодёжи и студентов, общежитий, способных принимать иностранных туристов;

​      совершенствование работы гидов-переводчиков и экскурсоводов, влияющей на формирование положительных впечатлений туристов.


3.3. Событийный туризм

            Основой событийного туризма является привлечение туристов к участию в культурной и спортивной жизни города. Для развития данного вида туризма в Азове необходимо:

​       продолжение общегородского празднования Дня города в Азове;

       организация и проведение Всероссийского фестиваля  военно-исторических клубов  «Азовское осадное сидение»;

​       выделение значимых городских и новых российских праздников, которые должны стать дополнительным фактором привлечения туристов в город;

​       проведение мероприятий в спортивной и культурной жизни города областного и всероссийского масштаба (концерты, фестивали, спортивные соревнования).
            4. Подготовка специалистов для туристско-гостиничного комплекса  города Азова

            С целью улучшения качества предоставляемых туристских услуг, приведения их уровня в соответствие с мировыми стандартами, а также с целью увеличения числа квалифицированных специалистов в сфере туризма необходимо организовать научно-методическое обеспечение туристской отрасли города и развивать существующую систему подготовки кадров.             Конечной целью перспективной программы развития подготовки, переподготовки и повышения квалификации следует считать создание  эффективно работающей, многоступенчатой системы образования в области туристской индустрии, охватывающей все уровни – от профессиональной ориентации школьников до высшего уровня квалификации. Система образования должна быть непрерывной, т.е. фактически в течение всей профессиональной деятельности специалисты должны постоянно повышать свой профессиональный уровень, овладевать новыми технологиями в управлении.

            Достижение поставленной цели требует решения следующих основных задач:

1.Организация координации и взаимодействия между высшими специальными учебными заведениями города по вопросам подготовки и переподготовки специалистов туристской отрасли; 

2. Укрепление материально-технической базы учебных заведений, готовящих специалистов для ТГК, в т.ч. государственная поддержка городских образовательных учреждений, реализующих систему непрерывного профессионального туристского образования;

3.Использование зарубежного опыта в подготовке кадров для ТГК посредством тесного взаимодействия российских и зарубежных учебных заведений и образовательных центров по подготовке кадров;

4.Выявление современных проблем в трудоустройстве молодых специалистов и определение путей их решения посредством формирования точных требований к знаниям и навыкам выпускников со стороны работодателя, а также информирования учебных заведений о потребностях в специалистах определенного профиля, стимулирования открытия новых специальностей, направлений.

                                                                                                     Приложение к Концепции развития туризма в городе 

на 2013-2017 годы
   Таблица 1
Показатели и динамика турпотока по городу Азову 

за период 2008 – 2012 годы:
	№ п/п
	Наименование показателя
	2008 

год
	2009 

год
	2010 

год
	2011

 год
	2012 год
	Всего

	1.
	Количество размещенных лиц в коллективных средствах размещения, человек;

	1.1.
	ООО «Отель «Азов»
	11856
	9801
	10486
	11131
	18173
	61447

	1.2.
	МУП Гостиница «Солнечная»
	6363
	5453
	5186
	5666
	5373
	28041

	2.
	Количество экскурсантов, посетивших объекты экскурсионного показа, человек;

	2.1.
	ГБУК РО «Азовский историко-археологический и палеонтологический музей-заповедник»
	201202
	201622
	201648
	203000
	203700
	1011172

	
	Всего:
	219421
	216876
	217320
	219797
	227246
	1100660


                                                                                                                                                       Таблица 2

Основные показатели деятельности

	№ п/п
	Год
	Численность принятых туристов (экскурсантов),  чел.
	Доходы от предоставляемых услуг,

 тыс.руб.

	ГБУК РО «Азовский музей-заповедник»

	1.
	2006
	201200
	1285,9

	2.
	2007
	201100
	1533,6

	3.
	2008
	201202
	1645,6

	4.
	2009
	201622
	3238,7

	5.
	2010
	201648
	3693,6

	6.
	2011
	203000
	5224,7

	7.
	2012
	203700
	5616,8


Таблица 3

Основные показатели деятельности
	№ п/п
	Год
	Численность размещенных человек,

 чел.
	Доходы от предоставляемых услуг, 

тыс.руб.

	1.
	ООО «Отель «Азов»
	

	
	2006
	8374
	15640,0

	
	2007
	8646
	17029,0

	
	2008
	11856
	22635,0

	
	2009
	9801
	28836,0

	
	2010
	10486
	33001,0

	
	2011
	11131
	41474,0

	
	2012
	18173
	42360,8

	2.
	МУП Гостиница «Солнечная»
	

	
	2006
	9200
	6343,6

	
	2007
	7108
	7433,3

	
	2008
	6363
	8649,0

	
	2009
	5435
	8030,6

	
	2010
	5186
	5918,8

	
	2011
	5666
	7496,3

	
	2012
	5373
	6529,9
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